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Amag: Bu galisma toplumdaki hemsirelik imajini belirlemek amaciyla kesitsel nitelikte yapilmistir.

Yontem: izmir ili Cigli ilcesinde yasayan 18 yas lizeri 664 birey, Birey Tanitici Ozellikleri ve Hemsirelik Meslegine Yénelik imaj
Olgegi ile incelenmistir. Veriler, tanimlayici istatistikler (sayi, ylizde, ortalama, standart sapma) kullanilarak analiz edilmis; bagimsiz

gruplarda puan ortalamalarinin karsilastirimasinda Mann-Whitney U testi ve Kruskall Wallis testi kullaniimistir.

Bulgular: Katilimcilarin %60,1'i kadin, %42,2'si ilkokul mezunu, %36,9'u kronik hastaliga sahip, %68,8'inin ailesinde hemsire
bulunmamaktadir. Ayrica, %76,2'si daha 6nce hastanede kalmis, %79,1'i hemsireden hizmet almis ve bu hizmetten %70,0’i memnun
kalmistir. Hemsirelik hizmetinin énemi ise %79,1 tarafindan vurgulanmigtir. Hemsirelik imaj Olgegi ortalamasi 92,49 (SS=19,15)
bulunmustur. Hemsirelik meslegine yonelik alginin cinsiyet, egitim durumu ve ailede hemsire varligi gibi sosyal faktorlerden

etkilendigi belirlenmistir.

Sonug: Hemsirelik imaji 6lgedinden elde edilen ortalama puan, toplumda hemsirelik imaji algisinin zayif oldugunu gostermistir.
Kadin katimcilar, ailesinde hemsire olmayanlar ve hastanede yatmamis olanlar meslege daha olumluy, egitim diizeyi yiiksek olanlar

ise daha olumsuz yaklagmistir.

Anahtar Sozciikler: Hemsirelik meslegi, hemsirelik imaji, hemsireligin toplumsal imaiji.

Abstract

Aim: This study aims to assess the nursing image in society using a cross-sectional approach.

Method: A total of 664 individuals aged 18 and over living in the Gigli district of izmir province were examined using the Individual
Descriptive Characteristics and Nursing Profession Image Scale. The data were analyzed using descriptive statistics (frequency,
percentage, mean, standard deviation); the Mann-Whitney U test and Kruskall Wallis test were used to compare mean scores in

independent groups.

Results: Among participants, 60.1% were women, 42.2% graduated from elementary school, 36.9% had a chronic illness, and
68.8% did not have a nurse in their family. Additionally, 76.2% had been hospitalized before, 79.1% received nursing services, and
70.0% expressed satisfaction with that care. The mean of nursing image scale was found to be 92.49 (SD=19,15). The significance
of nursing was acknowledged by 79.1%. Perceptions of nursing were influenced by gender, education level, and family nursing

experience.

Conclusion: The mean score obtained from the nursing image scale showed that the perception of the nursing image in society
was weak. Women, individuals without a nurse in their family, and those not previously hospitalized viewed the profession more

positively, while higher educational levels correlated with more negative perceptions.
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imaj, bir bireyin, grubun veya kurumun, baskalari {izerinde yarattigi genel izlenimdir (Bilgig ve ark., 2022). Mesleki imaj ise,
bir meslek grubuna dair toplumda olusan degerlendirmeler sonucu ortaya ¢ikan diislince, inang ve izlenimleri igeren onemli
bir kavramdir (Alan ve ark., 2022; Ascl, 2017). Meslek mensuplarinin kendi meslekleriyle ilgili algilari, meslegin toplumsal
konumu, o alanda galisan bireylerin tutum ve davranislari, elde ettikleri basarilar, bireysel 6zellikleri, yeterlilikleri ve mesleki
iligkilerinin bir butlinidir ve bu unsurlar meslek imajini etkileyen temel etkenlerdir (Dogan, 2018).

Hemesirelik, bireylerin, ailelerin ve toplumlarin saglklarini koruma ve gelistirme amacina odaklanan, ayni zamanda fiziksel,
ruhsal veya sosyal saglik sorunlan yasandiinda iyilesmeyi destekleyen ve yasam islevlerini yeniden kazandirmayi
amaglayan bir sadlik disiplini olarak tanimlanir (Gediik, 2018). Bu meslek tanimiyla uyumlu bir imaj algisi beklenirken
yapilan bir caligmada hemsirelik mesleginin genellikle; Giniformali, elinde enjektor, hastaya igne yapan, ilag veren, can acitici
isler yapan, hekim yardimcisi, bagimsiz igler yapamayan ve ¢ogunlukla kadinlara yakistirilan bir meslek olarak algilandigi
belirtiimektedir (Ozdelikara ve ark., 2015). Bu baglamda, iilkemizde toplumun hemsirelik alanina yonelik olumsuz
algilamalari nedeniyle hemsirelerin profesyonel rollerinin yeterince benimsenmedigi ifade edilmektedir (Eser ve ark., 2017).
Hemesirelerin meslek imajlarinin olumlu yonde doniisebilmesi igin hemsirelik mesleginin profesyonel bir meslek olarak
kabul edilmesi 6nemlidir; hemsireler, topluma hemsireligin gergekte ne oldugunu géstermek amaciyla profesyonelliklerini
etkin bir sekilde sergilemelidir (Hoeve ve ark., 2014). Bu konuda yapilan bir arastirma, profesyonellik ile meslek imaji
arasinda anlamli bir iligki bulundugunu ortaya koymustur (Kim ve Kim, 2016). Ayni zamanda toplum tarafindan yanlis
algilanan hemsirelik meslegi saygi gormeme veya énemsiz goriilmesi nedeniyle meslek yelerinde; mesleki baghlkta ve
is memnuniyetinde azalma, is ortaminda yiiksek diizeyde gerilim ve isten ayriimalara yol agabilmektedir (Derin ve ark.,
2017). Toplumun mesledimize iliskin olumsuz algisi bu negatif etkilerle toplum ve meslek grubu arasindaki iletigimi
olumsuz etkileyebilmektedir, sonug olarak meslek grubunun topluma verdigi hizmetin kalitesini diisiirebilmektedir (Dost
ve Bahgecik, 2015). Hemsirelik mesleginin imaji, yeni hemsirelerin meslege katilmalarini, deneyimli hemsirelerin meslekte
kalma ve hemsireligi gelistirme niyetlerini etkilemektedir (Saritas ve ark., 2014). Bu sebeple toplumda hemsirelik meslegdinin
sayginhgini yikseltmek, hemsirelerin toplum igin nasil fedakarliklar yaptiklarini gdstermek, is kalitesini, meslek Gyelerinin
motivasyonunu ve memnuniyetini artirmak adina hemsirelik imaji tizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konu oldugu
distnilmektedir.

Hemsirelik imaji ile ilgili ¢ok sayida galisma bulunmaktadir ancak bu calismalarda hemsirelik imaji ya hemsirelik
ogrencilerinde ya da meslek tiyelerinde sorgulanmistir (Bozdogan ve ark., 2021; Cakici, 2021; Dost ve ark., 2021; Grinberg
ve Sela, 2022; Ozata ve Aslan, 2010; Ozdelikara ve ark., 2015; Ozkan ve ark., 2017; Price ve ark., 2019; Sezer ve ark., 2017).
Toplumdaki hemsirelik imajinin sorgulandigi galismalara az sayida da olsa rastlanmaktadir (Celik ve ark., 2013; Ozsoy,
2000; Squires ve ark., 2019). Diinyada ve Tirkiye'de 2019 ve 2020 yillarinda baglayan COVID-19 pandemisinde hemsirelerin
kahramanca galistiklari toplum tarafindan fark edilmis ve ses getirmistir. Tiirkiye'de 2023 yili Subat ayinda yaganan deprem
afetinde de benzer sekilde hemsireler goniillli olarak afet bolgesinde gorev almislardir. Toplumu etkileyen bu olaylar sosyal
medyada fazlaca yer almig, hemsirelik imajinin sosyal medyaya yansimasi bilimsel galismalara bile konu olmustur (Cao ve
ark., 2022; Gonzélez ve ark., 2023). Ulkemizde 2017 yilinda yapilan bir arastirmada, hemsirelik meslegindeki ilerlemelere
ragmen meslek imajinda doktorun yardimcisi, doktorun sag kolu gibi tanimlamalarin halen devam ettigdi bildirilmistir. Ek
olarak hemsirelerin meslek imajinin olumlu yénde degdisebilmesi igin hemsirelik meslegdinin profesyonel bir meslek olarak
algilanmasi gerekliligi irdelenmis; bu amaca ulagmak i¢in de meslek imajina yonelik calismalarin yapilmasi gerekliligine
vurgu yapilmistir (Eser ve ark., 2017). Ancak bu tarihten sonra Ulkemizde hemsirelik algisinin degerlendirildigi calismalara
bakildiginda; pandemi siirecinde yapildigi ve verinin online olarak toplandigi (Biiytikbayram ve Aksoy, 2022; Giiven ve Sener,
2023; Kuslu ve ark., 2022), aragtirmanin drneklemini hastaneye yatan hastalarin olusturdugu (Karakaplan ve Ulupinar, 2023)
ya da verisi pandemi 6ncesinde toplanmis 6rneklemini hastanede yatan hastalarin olusturdugu (Dogan ve ark., 2021);
orneklemini aile hekimligine basvuran bireylerin olusturdugu bir arastirmaya rastlanmis ancak bu arastirmanin da verisi
pandemi oncesi 2015 yilinda ve tek merkezden toplandigi gorilmektedir (Mat ve Baykal, 2021). Buna ek olarak ulusal alan
yazinda verisi pandemi dncesinde toplanan ve 6rneklemini ilkokul 6grencilerinin olusturdugu bir arastirma bulunmaktadir
(Yilmaz ve Esenay, 2020). Bu arastirma hem COVID-19 pandemisi sonrasi olmasi hem de toplum tabanli ve verinin yiiz yiize
ve birden fazla merkezden toplanmasindan dolayi yapilan diger calismalardan farklidir.

Bu saptamalarimiz dogrultusunda, hemsirelik mesleginin 6zellikle COVID-19 pandemisiyle tim diinyada ses getirdigi
ve hemsirelerin yaptiklar isi topluma daha iyi duyurduklari diisiinilmistiir. Pandemi sonrasinda hemsirelik mesleginin
toplumdaki imajinda olumlu bir degisim var midir? Sorusundan yola gikarak bu ¢alismanin yapilmasina gerek duyulmus ve
toplumdaki hemsirelik imajini belirlemek amaglanmistir.

www.shydergisi.org

348



Toplumun hemsirelik algisi

wETic,
R

%

Society's perception of nursing

o
Inyao

N
Y6He®

Yontem

Bu arastirmanin evrenini izmir ilinin bir ilgesinde yasayan 18 yas lizeri bireyler olusturmaktadir. Hemsirelik Meslegine
Yénelik imaj Olcegi'nin maddelerine “Tamamen Katiliyorum” olarak cevap verme oranini %50, rneklemden alt siniri %45
ve Ustu sinir %55 olan %99 gliven araliinda tahminleyebilmek igin en az 6rneklem biiylkligl 664 kisi olarak belirlenmistir
(Epilnfo™, a data base and istatistics program for public health professionals. CDC, Atlanta, GA, USA, 2011). Cigli ilgesinde
toplamda 16 Aile Saghg Merkezi (ASM) bulunmaktadir. Bu ASM’lerden egitim ve sosyoekonomik durum degiskenleri
acisindan arastirmaya dahil edilecek bireylerin heterojen dagilimini saglamak amaciyla Cigli ilcesi dort ASM bdlgesine
ayriimis; her ASM bdlgesinden bir ASM belirlenerek calismaya déahil edilmistir. Calismaya dahil edilen dort ASM’ye kayith
niifus ortalama 20.000 oldugundan her ASM bélgesinden esit sayida birey 6rnekleme dahil edilmistir. Ornekleme ASM'ye
basvuran, iletigsim kurabilen, aragtirmamiza katilmayi kabul eden 18 yas Uzeri bireyler dahil edilmistir (n:664). Arastirmaya
katilmayi kabul edip anket sorularini yarim dolduran bireyler galisma diginda tutulmustur (n:42).

Arastirma verileri bireylerle yiiz yilize goriisme teknidi kullanilarak toplanmistir. Verilerin toplanmasinda literatir
dogrultusunda hazirlanan Birey Tanitici Ozellikleri (Biyiikbayram ve Aksoy, 2022; Giiven ve Sener, 2023; Kegeci ve ark.,
2014; Mat ve Baykal, 2021; Uysal ve Demirbag, 2022; Valiee ve ark., 2020) ile Hemsirelik Meslegine Yonelik imaj Olcegi
(Dost ve Bahgecik, 2015) kullaniimistir.

Birey Tanitici Ozellikleri: Bu béliimde bireylerin yasi, cinsiyeti, egitim durumu, kronik hastalik varligi, akrabalarinda hemsire
varligi, hastanede yatma durumu, daha énceki yasaminda hemsire ile temasi olup olmadigi ve hemsirelerin yaklagimindan
memnuniyet durumunu igeren sorular yer almaktadir.

Hemgirelik Meslegine Yonelik imaj Olgegi: Dost ve Bahcecik tarafindan 2014 yilinda gelistirilmis, 6 faktdr (mesleki nitelikler,
calisma kosullar, cinsiyet, egitim, mesleki statii ve dig goriiniim) ve 42 maddeden olusan 5'li likert tipi (Hig¢ Katilmiyorum:
17, “Katilmiyorum: 2", “Kararsizim: 3”, “Katiliyorum: 4”, “Tamamen Katiliyorum: 5) bir 6lgektir. Her bir madden 1 ile 5 puan
arasinda puan alinmaktadir. Olgegin degerlendirilmesinde 8, 14, 15, 17, 18, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 29 ve 31 numarali
ifadeler negatif yonde puanlanmaktadir. Olcekten alinan puan 42-210 arasinda degismekte olup toplam puan 42-75 ise
¢ok zayif, 76-109 ise zayif, 110-143 ise orta, 144-177 ise iyi ve 178-210 ise ¢ok iyi imaj algisinin oldugunu ifade etmektedir.
Olcegin gecerlilik ve giivenilirliginin yiiksek, hemsirelik imajina karsi tutumu belirlemede yeterli oldugu bildirilmistir. Olcekten
alinan puan artikga imaj algisi olumlu olmaktadir. Dost ve Bahgecik'in ¢alismasinda 6lgegin Cronbach alfa katsayisi 0,88
olarak hesaplanmistir (Dost ve Bahgecik, 2014). Yapilan bu arastirmada da 6lgedin Cronbach alfa katsayisi 0,86 olup alt
boyutlarinin ise 0,81 ile 0,92 arasinda degistigi bulunmustur.

Aragtirmanin Bagimh Degiskeni: Hemsirelik Meslegine Yonelik imaj Olgegi puan ortalamasi.
Arastirmanin Bagimsiz Degiskenleri: Katiimcilarn tanitici 6zellikleri.

Veri analizi: Veri analizinde, SPSS 24 istatistik paket programi (Chicago, IL, USA) kullaniimigtir. Tanimlayici bulgularda
Olgiim degerleri ortalama ve standart sapmalari ile sayim degerleri ise sayi ve ylizde olarak sunulmustur. Verilerin normal
dagiim gdsterip gostermedigi Kolmogorov Smirnov testi ile degerlendirilmistir. Olcek toplam puan ve alt boyutlarinin puan
ortalamalari ile bagimsiz degiskenlerin karsilagtirilmasinda Mann-Whitney U testi kullaniimistir. Olgegin giivenirlik analizi
Cronbach alfa katsayisi ile degerlendirilmistir. Anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak kabul edilmistir.

Veriler, tanimlayici istatistikler (sayi, ylizde, ortalama, standart sapma) kullanilarak analiz edilmis; bagimsiz gruplar igin
ortalamalarin karsilastirmasinda bagimsiz gruplar icin iki degiskenli ortalamalarin karsilastirmasinda Mann-Whitney U
testi Gi¢ ve lizeri degiskenlerde Kruskall Wallis testi kullaniimistir.

Aragtirmanin Etik Y6nii: Arastirmanin yapilabilmesiigin izmir Katip Gelebi Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar
Etik Kurulu'ndan (Tarih: 20.07.2023, Karar No: 0315) ve il Saglhk Miidiirliigii Halk Saghg Hizmetleri Baskanhgindan (Tarih:
27.03.2024, Karar No: 1B-8, Sayi: 240408837) yazil onam alinmistir. Calismaya katilan bireylere arastirma hakkinda bilgiler
verilerek sozll ve yazili onamlari alinmistir. Buna ek olarak toplumdaki hemsirelik imaji algisini degerlendirmek amaciyla
kullanilan Hemsirelik Meslegine Yénelik imaj Olcegi igin gerekli izin e-mail yoluyla alinmistir.
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Arastirmaya katilan katimcilarin yas ortalamasi 39,06 (SS=14,84, min:18, maks:82 yas)'dir. Katilimcilarin sosyo-demografik
ozelliklerinin dagilimi Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin tanitici 6zellikleri (N:664)

Ozellikler n %
Cinsiyet

Kadin 399 60,1
Erkek 265 39,9
Egitim durumu

Okur-yazar degil 13 2,0
ilkokul mezunu 71 10,7
Ortaokul mezunu 88 133
Lise mezunu 280 42,2
Fakiilte/ yiiksekokul mezunu 196 29,5
Yiiksek Lisans/doktora mezunu 15 23
Kronik hastalik

Var* 245 36,9
Yok 419 63,1
Ailede hemgire varhgi

Var 207 31,2
Yok 457 68,8
Daha dnceden hastanede kalma durumu

Evet 506 76,2
Hayir 158 23,8
Hemsireden hizmet alma durumu

Evet 525 79,1
Hayir 139 20,9
Hemsirelik hizmetlerinden memnuniyet durumu

iyi 465 70,0
Orta 139 21,0
Kotir* 60 9,0
Hemgsirelik hizmetleri 6nemli midir?

Evet 525 79,1
Hayir 139 20,9

Hemsirelik meslegine yonelik imaj 6lgedi toplam puan ortalamasi 92,49 (SS=19,15)'dir (Tablo 2). Mesleki nitelikler alt boyutu
puan ortalamasi 19,81 (SS=6,87), ¢aligsma kosullari alt boyutu puan ortalamasi 20,72 (SS=5,52), cinsiyet alt boyutu puan
ortalamasi 26,14 (SS=5,94), egitim alt boyutu puan ortalamasi 9,39 (SS=3,24), mesleki stati alt boyutu puan ortalamasi
10,29 (SS=3,72) ve dig goriiniim alt boyutu puan ortalamasi 6,15 (SS=2,50)'dir (Tablo 2). Bu aragtirmada 6lgegin Cronbach
alfa degeri 0,86 olup alt boyutlarinin 0,81 ile 0,92 arasinda degistigi Tablo 2'de gorilmektedir.

Tablo 2. Hemsirelik meslegine yonelik imaj dlgegdi ve alt Boyutlarinin puan ortalamalari ile Cronbach alfa degerlerinin
dagihmi (N:664)

Olgek ve alt boyutlari Ort. (SS) Medyan Min-Max Cronbach alfa degeri
Mesleki nitelikler alt boyut 19,81 (6,87) 20,0 11-52 0,81
Galisma kosullan alt boyut 20,72 (5,52) 20,0 10-43 0,92
Cinsiyet alt boyut 26,14 (5,94) 26,0 8-40 0,82
Egitim alt boyut 9,39 (3,24) 10,0 5-25 0,82
Mesleki stati alt boyut 10,29 (3,72) 10,0 5-25 0,92
Dis goriiniim alt boyut 6,15 (2,50) 6,0 3-15 0,92
Olgek toplam 92,49 (19,15) 91,0 42-178 0,86

www.shydergisi.org

350



Toplumun hemsirelik algisi

wETic,
R

%

Society's perception of nursing

o
Inyao

2011
Y6He®

Katilimcilarin cinsiyeti ile hemsirelik mesledine yonelik imaj olgedi puan ortalamalari karsilastirildiginda; dlgek toplam
puaninin, calisma kosullari ve disg goriinim alt boyut puan ortalamalarinin kadinlarda istatistiksel olarak daha yiiksek
(p<0,05) bulunmustur (Tablo 3).

Katihmcilarin egitim dizeyleri ile hemsirelik meslegine yonelik imaj dlgedi sira puan ortalamalari karsilastirildiginda;
ortaokul mezunu katilimcilarin mesleki nitelikler alt boyutunda (363,95) ve egitim alt boyutunda (379,78) puan ile diger
egitim diizeylerine gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu sirasiyla (sirasiylaH: 19,700 p<0,01, H: 32,134 p<0,001) bulunmustur.
ilkokul mezunu katilimcilarin gcalisma kosullari alt boyut puan ortalamasi (366,92), lisansiistii mezunu katiimcilarin ise
cinsiyet alt boyutunda (387,00) puan ile diger egitim diizeylerine gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu sirasiyla (sirasiyla H:
19,176 p<0,01, H: 23,957, p<0,001) bulunmustur. Ancak 6lgek toplam puaninda ve diger alt boyutlarda istatistiksel olarak
anlamli bir fark goriilmemistir (p>0,05) (Tablo 3).

Katihmcilarin kronik hastalik varligi ile hemsirelik meslegine yonelik imaj 6lgedi puan ortalamalar karsilastirildiginda;
cinsiyet alt boyutu sira puan ortalamasi kronik hastaligi olmayanlarin (349,82) olanlara gére anlamli olarak daha yiiksek
(p<0,01) bulunmustur. Olgek toplam puaninda ve diger alt boyutlarda istatistiksel olarak anlamli bir fark gériilmemistir
(p>0,05). Ailede hemsire varligi ve hastanede yatma durumu ile hemsirelik meslegine yonelik imaj clgedi puanlari
karsilastirildiginda; ailesinde hemsire olmayanlarin (341,82) ve daha once hastanede yatma durumu olmayanlarin
calisma kosullari alt boyutu sira puan ortalamasi (359,78) anlamli olarak daha yiiksek (p<0,05) bulunmustur. Yagaminda
hemsireden hizmet alan bireylerin dig gériiniim alt boyutu puan sira ortalamasi (340,40) almayanlara gore anlamli olarak
yiksek (p<0,05) bulunmustur (Tablo 3).

Tablo 3. Katilimcilarin 6zelliklerine gore hemsirelik meslegine yonelik imaj dlgegi ve alt boyutlarina ait puan ortalamalarinin
karsilastiriimasi (N:664)

Olgek Alt boyutlarindanalinan pun ortalamalari
Tanimlayic Toplam Mesleki Galisma Cinsivet Editi Mesleki Dis aérlin
Ozellikler Puani Nitelikler Kosullar insiye gitm Statii s gorunum
Mean Rank Mean Rank Mean Rank Mean Rank Mean Rank Mean Rank Mean Rank
Cinsiyet
Kadin 344,96 336,15 349,07 341,98 335,00 337,38 345,29
Erkek 312,41 327,01 307,55 318,22 327,46 325,15 313,24
Onemlilik testi
z -2,143 -0,604 -2,739 -1,568 -0,501 -0,815 -2,177
p 0,032* 0,546 0,006** 0,117 0,617 0,415 0,030*
Egitim durumu
ilkokul 326,25 309,96 366,92 301,13 339,60 316,05 329,34
Orta okul® 344,70 363,95 338,84 291,35 379,78 339,73 339,44
Lise® 342,60 358,85 351,77 313,15 358,57 324,67 323,15
Lisans/Onlisans? 317,27 289,85 303,69 383,15 277,95 345,86 346,90
Lisans ustie 282,43 281,87 207,93 387,00 223,77 378,87 332,87
Onemlilik testi
H 3,761 19,700 19,176 23,957 32,134 4,847 3,956
p 0,584 0,001** 0,002** <0,001 <0,001 0,435 0,556
b>a,c,d,e a>b,c,d,e e>a,b,c,d b>a,c,d,e
Kronik Hastalik
Var 324,47 337,30 320,29 302,88 335,04 329,68 343,60
Yok 336,41 329,69 339,64 349,82 330,22 334,15 326,01
Onemlilik testi
z -0,775 -0,496 -1,258 -3,051 -0,315 -0,294 1,177
p 0,438 0,620 0,208 0,002** 0,753 0,769 0,239
Ailede hemsire varhg
Var 330,68 338,08 310,21 330,96 343,52 339,60 329,28
Yok 331,87 329,26 341,82 332,47 326,07 328,57 333,23
Onemlilik testi
z -0,074 -0,552 -1,972 -0,094 -1,096 -0,695 0,254
p 0,941 0,581 0,049* 0,925 0,273 0,487 0,800

H: Kruskal-Wallis testi.
*p<0,05; **p<0,01.
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Tablo 3. Devami

Olgek Alt boyutlarindanalinan pun ortalamalari
Tanimlayic Toplam Mesleki Galisma Cinsivet Editi Mesleki Dis a6rinii
Ozellikler Puani Nitelikler Kosullari M |nS|I¥e KM gl :‘m K Statii I\I/I$ gorrl;nu:n
Mean Rank Mean Rank Mean Rank €an Ran ean Kan Mean Rank ean Kan
Hastanede yatma durumu
Evet 327,43 332,42 323,98 324,73 326,95 330,56 335,68
Hayir 346,73 332,74 359,78 357,40 348,26 338,70 322,33
Onemlilik testi
z -1,103 -0,018 -2,053 -1,875 -1,228 -0,471 -0,788
p 0,270 0,985 0,040% 0,061 0,219 0,637 0,430
Hemsireden hizmet alma durumu
Evet 329,65 328,30 329,41 331,12 327,64 337,44 340,40
Hayir 340,88 348,36 344,15 337,73 348,42 313,83 302,64
Onemlilik testi
y4 -0,615 -1,101 -0,808 -0,362 -1,147 -1,307 -2,131
p 0,539 0,271 0,419 0,717 0,252 0,191 0,033*
H: Kruskal-Wallis testi.
*p<0,05; **p<0,01.
Tartisma

Toplumdaki hemsirelik meslegdine yonelik imaj algisini belirlemek amaciyla yapilan bu galismada, hemsirelik meslegine
yonelik imaj 6lgedi toplam puan ortalamasi 92,49 (SS=19,15) olarak bulunmustur ve toplumun mesledimize yonelik
algisi zayif diizeydedir. Olgegin alt boyutlar degerlendirildiginde, en diisiik puanin “Hemsirelik kisi ve toplum saglig icin
vazgegilmez bir meslektir, hemsireler saglik ekibinin vazgegilmez bir Gyesidir, hastalar ile en fazla zaman gegiren saglhk
cahisanlaridir, hemsirelik yaraticilik, cok yonli iletisim, 6zveri ve sabir gerektiren bir meslektir” gibi maddeleri iceren mesleki
nitelikler alt boyutundan alindigi gériilmektedir. En iyi puan ise cinsiyet alt boyutundan alinmistir. Bu bulgu, drneklemimizin
buyik cogunlugunun, erkeklerin hemsirelik meslegine girmelerini benimsemis, erkeklerin de kadinlar gibi bu meslegi iyi
yapabilecegine inaniyor ve erkeklerin meslede girmesiyle hemsirelerin yasal haklarini daha iyi savunacaklarini ve toplumsal
statlislind yikselttigini diisindiiklerini géstermektedir.

Literatiirde konuylaiilgili 25 yil 6nce (Ozsoy, 2000), pandemi 6ncesinde (Gelik ve ark., 2013) ve COVID-19 pandemisi sirasinda
yapilan (Kuslu ve ark., 2022) caligmalarda hemsirelik imajinin toplum tarafindan orta diizeyde algilandidi goriilmektedir. Bir
degisim yaratabilmek igin yirmi bes yil az bir zaman degildir. Hemsirelerin toplum i¢in sundugu hizmetlerin niteligi artarak
devam etse de literatiir toplum tarafindan bu hizmetlerin gériilmedigini géstermektedir. ispanya, Misir, Arjantin, iran,
Venezuela, Tiirkiye, Birlesik Krallik ve Avustralya gibi lilkelerde yapilan 17 makalenin dahil edildigi bir sistematik derlemede
makalelerin sonuglari gogunlukla toplumun hemsirelik profesyonelleri tarafindan yerine getirilen iglevler hakkinda mitlere
ve stereotiplere dayanan yanls bilgilere sahip oldugunu gostermistir (Lopez-Verdugo ve ark., 2021). Benzer olarak
Tirkiye'de Alfa Kusagdi ve ebeveynlerinin goziinde hemsirelik imajinin incelendigi bir arastirmada en sik ifade edilen
metaforlar, gocuklarin “sihirbaz (%49,5)", “kole (%45,5)", “beyaz hayalet (%32,8)", “ari (%32,7)"; annelerin “makine (%84,6)”,
“amele (%73,6)", "kole (%64,4)", “hizmetci (%60)”; babalarin ise “hizmetgi (%84,3)", “amele (%75,8)" ve “kble (%67,5)" olarak
belirlenmistir (Cirik ve ark., 2024). iran'da yapilan bir calismada Hemsirelik imaji 6lcedi puan ortalamasi 90 puan iizerinden
toplumun 19,29, hemsirelerin 22,94 oldudu; hem toplumun hem de hemsirelerin hemsirelik meslegine yonelik imaj algisi
diislik olmasina ragmen toplumun daha olumsuz degerlendirdigi bulunmustur (Ashraf ve ark., 2020). 2018 yilinda yapilan
nitel bir caligmada, son alti ayda hemsirelik hizmetlerini kullanma deneyimi olan hizmet alicilariyla gériismeler yapilmis ve
hemsirelerin sadece bakim verme becerilerini gelistirmeleri dedgil, iletisim boyutuna da odaklanmalar gerektigi sonucuna
ulasiimistir (Valiee ve ark., 2020).

Literatlirde COVID-19 pandemisi sirasinda yapilip hemsirelik imajini olumlu bulan ¢alisma sonuglarina da rastlanmaktadir
(Bliylikbayram ve Aksoy, 2022; Giiven ve Sener, 2023). COVID-19 pandemi siirecinde hastalardan verinin toplandigi
calismalarda da meslek imajinin olumlu yénde algilandigi goriilmektedir (Dogan ve ark., 2021; Karakaplan ve Ulupinar,
2023). Bu sonuglar, pandemi siirecinde hemsirelerin toplum saglidi ve hastaliklarin iyilestirilmesindeki gabalari ve rollerinin
sosyal medyada daha sik yer buldugu ve insanlarin hastaneyle temasi daha ¢ok oldugu i¢in daha goriinir olmasindan
kaynaklandigini diisiindiirmektedir. Yapilan bir ¢alismada diizenli bakim alan hastalar, bakimin diger yonleri hakkinda
bilgi edinmek i¢in daha fazla firsata ve boylece hemsirelige iliskin olumlu bir algiya sahip olduklari belirtilmistir (Foa ve
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ark., 2021). Ulkemizde pandemi sirasinda cevrimigi olarak yapilan bir calismada toplumun hemsirelik meslegine yénelik
algisinin pandemi 6ncesine gore daha olumlu yonde degistigi saptanmistir (Karakaplan ve Ulupinar, 2023). Meslegimize
yonelik gorislerin olumlu yonde de@ismesine ve pandemi doéneminde hemsirelerin daha goriinir olmasina ragmen
hemsirelik mesle@inin halen “doktorlarin yardimcisi” gibi geleneksel alginin devam ettigini de gostermistir (Uysal ve
Demirbag, 2022). COVID-19 pandemisinden bes yil 6ncesi ile pandemi sirasinda yayinlanan makalelerin degerlendirildigi
bir sistematik derlemede de hemsirelerin pandemi siirecinde daha goriinir hale geldigini ve hemsirelik imajinda olumlu
bir dedisim oldugunu ortaya koymustur (Mentis ve ark., 2024). Twitter'da COVID-19 salgini 6ncesinde ve sirasinda atilan
tweetlerin degerlendirildigi baska bir calismada da COVID-19 pandemisinin toplumun hemsirelik mesle@i hakkinda daha
bilingli olmasini sagladigini ve hemsirelige iligkin algilarini degistirdigini ortaya koymustur (Sahan ve ark., 2021). Bizim
¢alismamizda toplumun meslegimize yonelik bakis agisinin olumsuz oldugunu soyleyebiliriz. Bu bulgu toplum tarafindan
pandemi bittikten sonra gegen zamanin etkisiyle hemsirelerin biyiik bir 6zveriyle ¢alistiklarini unuttugunu ve medyadan
etkilenmis olabileceklerini distindirmektedir. Ayrica bu ¢aligmanin verileri 2024 yilinda toplanmustir, literatiirde pandemi
sonrasinda verisi toplanan bir aragtirmaya rastlanmamustir. Yapilan bir galigsmada hemsirelik, toplum tarafindan yetkinligi,
0zerkligi ve bagimsizhgi taninmadan siirdirildigu igin bilinmeyen, belirsiz ve gorinmez bir meslek oldugu ifade edilmistir
(Lépez-Verdugo ve ark., 2021).

Medya, hemsirelik uygulamalarinin gesitli yonlerini vurgulamada, belirli bir konu hakkinda kamu farkindaligini artirmada
onemli rol oynamakta ve politika faaliyetlerinde etkili bir strateji olabilmektedir (Park ve ark., 2024). Literatiirde televizyon
ve online ortamlarda doktorlarin hemsirelerden daha goriiniir ve medyanin hemsireligi olumsuz bir sekilde gésterme
egiliminde oldugu belirtilmigtir (Cirik ve ark., 2024; Gonzalez ve ark., 2022). Gliney Kore'de yapilan bir galigsmada hemsirelerle
ilgili 2005-2022 yillar arasinda yayinlanan haberler analiz edilmis; hemsirelikle ilgili haberlerin agirlikli olarak sosyal ve yerel
bélimlerde yer aldigini, buna karsin ekonomik ve politik bolimlerde nadiren ele alindigini géstermistir. Alintilarin analizi,
hemsirelerin kahraman, emekgi, istismardan sag kurtulan veya suglu olarak tasvir edildigini gostermistir (Park ve ark.,
2024).

Bu calisma hemsirelikle ilgili algilarin ve meslede yonelik imajin gesitli sosyo-demografik faktorlerden etkilendigini de
gostermektedir. Katilimcilarin cinsiyeti, egitim durumu ve ailede hemsire varligi gibi unsurlarin hemsirelik meslegine yonelik
algisini sekillendirdigi ortaya cikarmistir. Olgek toplam puani ile galisma kosullari ve dis goriiniim alt boyut puan ortalamalari
kadinlarda anlamli olarak daha ylksek bulunmustur. Arastirmamizin bulgularindan farkli olarak baska bir ¢alismada
Hemsirelik imaj Olceginin genel gériinim ve iletisim alt boyut puanlarinin erkeklerde daha yiiksek oldugu bulunmustur
(Bliyuikbayram ve Aksoy, 2022). Cinsiyet ile hemsirelik imaji arasinda anlamli bir iligki bulunmayan galigmalar da mevcuttur
(Gelik ve ark., 2013; Ozsoy, 2000). COVID-19 pandemisi sirasinda Tiirk toplumunun hemsirelik imaji algisina odaklanan
arastirmalarda da cinsiyetin imaj algisi izerinde anlamli bir fark olusturmadigi saptanmistir (Biiylikbayram ve Aksoy,
2022; Hosgor ve Coskun, 2024; Yalgin ve ark., 2024). Bu farklilik zaman ve katilimcilarin yas ya da kiiltir farkliliklarindan
kaynaklanmis olabilir.

Bu calisma bulgulari, katiimcilarin egitim diizeyine gore genel olarak egitim diizeyi yiliksek olanlarda hemsirelik imaiji
algisinin daha olumsuz oldugunu gostermektedir. Bu bulgu literatiirii destekler niteliktedir (Bliylikbayram ve Aksoy, 2022;
Karakaplan ve Ulupinar, 2023; Mat ve Baykal, 2021). Ailesinde hemsire olan ve hastanede yatan katilimcilarin 6lgegin
¢alisma kosullari alt boyutundan aldiklari puanlar anlamli olarak daha diisiik bulunmus, daha olumsuz degerlendirmislerdir.
Ailesinde hemsire olan ya da hastanede hasta ya da refakatgi olarak bulunan bireyler, meslegimizin ¢aligsma kosullarini daha
iyi anlama ve degerlendirme egiliminde olduklarindan bu bulgu beklenen bir sonugtur. Bir arastirmada ailesinde hemsire
yakini olan bireylerin hemsirelik imajlarinin daha olumlu oldugu bulunmustur (Celik ve ark., 2013). Bizim g¢alismamizda
da istatistiksel olarak anlamli bir fark olmasa da ailesinde hemsire olan bireylerin 6lgek toplam puan ortalamasi daha
ylksektir. Diger bir deyisle mesledimize yonelik algisi daha olumludur. Bu bulgu ailesinde hemsire olmayan bireylerin
hemsirelik meslegini tam olarak taniyamadiklarini distindiirmektedir.

Sonug ve Oneriler

COVID-19 pandemisinin mesledimiz adina olumlu algi olusturdugu ve hemsireligin tiim diinyada ses getirdigini, yaptiklar
isi topluma daha iyi duyurduklarini diistinerek pandemi sonrasinda meslegimizin toplumdaki imaji olumlu yonde degismis
midir sorusundan yola c¢iktigimiz bu arastirmada hemsirelik meslegine yonelik imaj olgedi toplam puan ortalamasi
92,49 (19,15) olarak belirlenmistir. Bu puan alginin zayif oldugu yéniinde degerlendirilmektedir. Kadin, ailesinde hemsire
bulunmayan, daha once hastanede yatmayan katilimcilarin hemsirelik meslegine yonelik daha olumlu bir algiya; egitim
diizeyi yuksek olan katilimcilarin ise genellikle daha olumsuz algiya sahip oldugu bulunmustur.
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Calisma sonuglarimiz ve tartisma bolimiinde kullandigimiz kaynaklar, hemsirelerin hastalara yaptiklari her tiirlii girisim
ya da midahalenin toplum tarafindan doktor istemiyle yapildiginin anlasildigini ya da badimsiz rollerimizin yeterince
kullaniimadigini diistindirmektedir. Arastirma bulgularimiza gore toplum tarafindan hemsirelik mesleg@ine yonelik olumlu bir
imajin benimsenmedigini soyleyebiliriz. Bu alginin olusmasinda toplumun bakis agisi kadar meslek imajinin gelismesinde
hemsirelerin aktif rol almalari da 6nemlidir. Meslegin temel bilgi ve becerileri yaninda iletisim becerilerinin de bu algiyi
olumluya ¢evirmede etkili olacagina inaniimaktadir. Sosyal medyanin da meslegimizin imajinda etkisi goz ardi edilemez.

Bu arastirmanin verileri bir sehrin bir ilgesine bagh dort farkh aile saglhgi merkezinden toplanmistir. Bundan sonra konu ile
ilgili yapilacak arastirmalarda 6rneklemin Ulkemizin farkli bolgelerine ait farkl sehirlerden olusturularak daha fazla sayida
ornekleme ulasilimasi onerilmektedir. Ayrica 6lgeklerin algiyr 6lgmede sinirli kalabilecegi diisiincesinden yola gikarak
bundan sonra yapilacak ¢calismalarda nitel arastirma yontemleri kullanilarak mesleki alginin derinlemesine arastirilmasina
ihtiyag vardir. Meslek ici egitimler ve iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik programlar yayginlastiriimali, hemsirelerin
toplumsal rollerini daha etkin kullanabilmeleri saglanmaldir. Saglk politikalar ve uygulamalarinda, hemsirelerin bagimsiz
karar alma yetkinliginin giiclendirilmesine yonelik adimlar atilmahdir. Toplumun hemsirelik meslegine yonelik bakis agisinda
sosyal medyanin ¢ok gui¢li bir etki yaratacagi inancindayiz. Bu diistinceden yola gikarak meslegimizle ilgili sosyal medyaya
yansiyan gorsel ya da yazili haber, dizi/film dialoglari ve kesitlerin gergedi yansitmasi; olumsuz algi yaratacak durumlarda
da meslek orgiitlerinin tepkisini ortaya koymasi dnerilmektedir..
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